
¿Cómo abrir una cuenta de 
MyCHOP?



1. Desde su correo electrónico o 
desde la invitación por texto: haga clic 
en el enlace 

* Este enlace solo estará activo por 72 horas.

2. Llene su información en el formulario de registro de
MyCHOP. Ingrese su nuevo nombre de usuario y
contraseña. Luego, ingrese su fecha de nacimiento (no la
de su hijo). Abajo, confirme su dirección de correo
electrónico y acepte los Términos y Condiciones. Luego,
dé clic a Submit (Enviar).

Nombre de usuario

Contraseña

Su fecha de nacimiento

Su dirección de 
correo electrónico

Aceptar



*Si no se registra durante las primeras 72 horas desde el momento en que recibió el enlace, debe seguir los 
siguientes pasos:

1. Ingrese el código de acceso 
(debe llamar a la clínica 
para solicitarlo,) su fecha 
de nacimiento y su código 
de área

2. Ingrese un nombre de usuario y una 
contraseña de su elección. Reintroduzca la 
contraseña.

4. Ingrese su dirección de correo 
electrónico; reingrese su correo abajo.

3. Elija una pregunta de seguridad e ingrese 
la respuesta.  



A continuación, verá los Términos y Condiciones para el uso de
MyCHOP. Dé clic en “ACCEPT” (Aceptar). (Está sección se ve diferente
dependiendo de si lo ve desde su navegador web o desde la aplicación).

A. En la aplicación de MyCHOP B. O en el navegador web



Si está utilizando un navegador web, verá la 
siguiente pantalla:

Haga clic en el nombre de su hijo para ver la Cláusula de 
Acceso al Servidor Proxy. Para utilizar MyCHOP, usted debe 
aceptar la cláusula, haga clic en “ACCEPT PROXY ACCESS 
DISCLAIMER” (ACEPTAR ACCESO AL SERVIDOR PROXY)

*Tome en cuenta que para entrar a las video-citas solo puede hacerlo a través de la aplicación de MyCHOP en su telefóno 
móvil. 



Para ingresar a su video-cita, usted 
debe descargar la aplicación de 
MyCHOP en su teléfono móvil
¿Cómo utilizar la aplicación de MyCHOP para mi cita?

*Si su teléfono móvil está configurado para el idioma español, usted verá algunas de las opciones de MyCHOP 
en español. 



Descargue la aplicación desde 
el App Store (iPhone) o Play 
Store (android)

Una vez descargada, 
abra la aplicación desde 
su teléfono móvil



Haga clic en “LOGIN TO 
MyCHOP” (Ingresar a 
MyCHOP)

Ingrese su nombre de 
usuario y contraseña, 
luego haga clic en 
“LOGIN” (Entrar) 

Nombre de usuario

Contraseña



Una vez haya ingresado, toque 
cualquier punto de la pantalla 
para que las notificaciones 
desaparezcan. 

Haga clic en Citas 
(appointments)

Para permitir el uso de la 
cámara, haga clic en “OK”

Para permitir el uso del 
micrófono, haga clic en “OK”



Haga clic en “Begin Visit” 
(Iniciar cita), para iniciar la 
sesión

Haga clic en su video-cita 
programada



Así se verá una vez inicie la video-cita


