
 
 

CHOP Speaks Your Language (CSYL) 

전화로 CHOP에 전화하기 위해 통역사를 구하는 방법 
 

 

 

한국어  

 

CHOP Speaks Your Language (CSYL)는 CHOP에 전화를 할 때에 여러분의 가족이 통역 서비스를 

이용할 수 있는 전화선입니다. 각 언어마다 다른 전화번호가 있습니다.   

 

전화 통역사가 CHOP의 의료 서비스 제공자에게 전화하려면 다음 지침을 따라주세요: 

 

o 응급 상황이 발생하면 911에 전화해주세요.   

 

o CHOP 통역 서비스에 (844) 219-1368로 전화해주세요.  

 

o 통역사가 전화를 받을 것 입니다. 연락하고자하는 CHOP 담당자 또는 부서의 이름이나 번호를 

알려주세요.  

 

o 통역사는 계속해서 전화에 연결되어 기다릴 것입니다.  

 

o 교육 목적으로 통화를 모니터링하거나 녹음될 수 있습니다. 


